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1. ВОПРОС: Каким образом работодатель при приёме на работу получает сведения о предыдущих местах работы, если работник выбрал электронную трудовую книжку?
ОТВЕТ: Работодатель может запросить у работника сведения о его трудовой деятельности, которые работник может предоставить как в бумажном виде, так и в электронном.

2. ВОПРОС: Каким образом должны оформляться сведения при увольнении работника?
ОТВЕТ: Они точно так же как трудовая книжка должны выдаваться работнику в день увольнения. Внесение информации об основаниях и причинах прекращения трудового договора производится так же, как их внесение в бумажную трудовую книжку.

3. ВОПРОС: Каким образом выдавать работнику сведения о его трудовой деятельности, если он отсутствует в день прекращения трудового договора?
ОТВЕТ: Здесь есть отличие от действий в ситуации, когда работник использует бумажную трудовую книжку. Сведения о трудовой деятельности работника, заверенные надлежащим образом, работодатель обязан направить работнику на бумажном носителе по почте заказным письмом с уведомлением. Бумажную же трудовую книжку работодатель не имеет право посылать работнику по почте, пока он не даст на это письменное согласие.

4. ВОПРОС: Как и в каком виде работник может получить сведения о своей трудовой деятельности, если работодатель не выдал ему их в день увольнения?
ОТВЕТ: Работник может обратиться к бывшему работодателю позднее, подав ему заявление на бумажном носителе, либо отправив работодателю заявление по электронной почте. В заявлении работник должен указать в каком виде он хочет получить сведения – в бумажном или в электронном. После получения заявления работодатель обязан в течение трёх рабочих дней выдать работнику запрашиваемые сведения. Причём выдать их он должен в том виде, в котором запросил их работник. 
Если работник запросил сведения в бумажном виде, то работодатель их распечатывает, заверяет подписью уполномоченного лица и заверяет печатью (если она есть в организации). Если же работник в заявлении указал, что он хочет получить сведения о своей трудовой деятельности в электронном виде, то он в своём заявлении должен указать адрес своей электронной почты. Работодатель в этом случае направляет работнику запрашиваемые сведения в электронном виде, усиленные квалифицированной электронной подписью.

5. ВОПРОС: Каким образом работник, отказавшийся от бумажной трудовой книжки, может получить сведения о своей трудовой деятельности?
ОТВЕТ: Законом определены 4 способа получения этих сведений работником.
Способ № 1: Работник может получить эти сведения у своего последнего работодателя. Здесь он может получить сведения по своему выбору – либо в бумажном виде, либо в электронном. Но в этом случае работник получит сведения только о работе у данного работодателя.
Способ № 2: Через портал Госуслуг. В этом случае работник получит электронный документ.
Способ № 3: В многофункциональном центре (МФЦ). В этом случае работник получит сведения на бумажном носителе.
Способ № 3: В Пенсионном фонде. В этом случае работник получит как раз то, что можно назвать трудовой книжкой (сведения о всей своей трудовой деятельности). Получить сведения в ПФР можно как в бумажном виде, так и в электронном в виде файла.
Сведения через МФЦ и ПФР можно получить в любой точке страны, независимо от места регистрации и места работы лица, запросившего сведения о своей трудовой деятельности.

6. ВОПРОС: Что делать работодателю, если работник не подал заявление ни об оставлении бумажной трудовой, ни о переходе на электронную?
ОТВЕТ: В этом случае работодатель должен продолжать вести бумажную трудовую книжку и вести электронную книжку.

7. ВОПРОС: Какая запись делается в трудовой книжке, выдаваемой работнику, переходящему на электронную трудовую книжку?
ОТВЕТ: Минтруд обещает разработать формулировку такой записи и включить либо в Правила ведения и хранения трудовых книжек, изготовления бланков трудовой книжки и обеспечения ими работодателей, либо в Инструкцию по заполнению трудовых книжек. На данный же момент времени есть вариант, который предлагает правовая информационная система «Гарант». Это такой текст; «Трудовая книжка выдана работнику в связи с подачей работником заявления о предоставлении ему работодателем сведений о трудовой деятельности в соответствии со статьей 66.1 Трудового кодекса Российской Федерации». В четвёртой графе делается ссылка на заявление работника с датой.

8. ВОПРОС: Каким образом работодатель должен информировать Пенсионный фонд о принятом работником решении?
ОТВЕТ: На сайте ПФР сейчас выложены проекты следующих форм:
1. Проект формы СЗВ-ТД для предоставления сведений о трудовой деятельности работников.
2. Проект формы СТД-ПФР для предоставления сведении о трудовой деятельности работника
3. Проект формы СТД-Р для сведений о трудовой деятельности, предоставляемые работнику работодателем.
Также там выложены Порядок заполнения формы СЗВ-ТД и Порядок заполнения формы СТД-Р, Но, пока это проекты. Они уже изменялись, не исключено, что снова изменятся.

9. ВОПРОС: В каком виде информация из электронной трудовой книжки предъявляется трудовая книжка при устройстве на работу? В виде распечатки или в электронной форме?
ОТВЕТ: Информация представляется работодателю либо в распечатанном виде, либо в электронной форме с цифровой подписью. И в том, и в другом случае работодатель переносит данные в свою систему кадрового учета.

10. ВОПРОС: Предусмотрены ли категории работников, у которых не будет возможности иметь бумажную трудовую книжку?
ОТВЕТ: Да. Это те работники, которые впервые будут устраиваться на работу начиная с 1 января 2021 года. У них бумажных трудовых книжек не будет, даже если они хотели бы их иметь.
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